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DONROBERTO ALCOLEA GIL, SECRETARIO ACCIDENTAL DEL AYUNTAMIENTO DE ALTEA.

CERTIFICO: QUE EL PLENO DE LA CORPORACION EN SESION CELEBRADA CON
CARACTER EXTRAORDINARIO EL DIA TRES DE ENERO DE DOS MIL DOCE, Y A EXPENSAS
DE LA APROBACION DEFINITIVA DEL ACTA, ADOPTO ENTRE OTROS, EL ACUERDO QUE
COPTADO LITERALMENTE DICE ASI:

UNICO.- APROBACION, SI PROCEDE, DICTAMEN COMISION INFORMATIVA DE HACIENDA,
ESPECIAL DE CUENTAS Y REGIMEN INTERIOR SOBRE ENCOMIENDA DE GESTION A LA
EMPRESA PUBLICA DE “DESARROLLO MUNICIPAL SA” DE LA LIMPIEZA DE EDIFICIOS
MUNICIPALES Y VIAS PUBLICAS,

A continuacién se somete a consideracion dei Ayuntamiento Pleno el Dictamen de a Comisién Informativa
de Hacienda, Especial de Cuentas y Régimen Interior de fecha 29 de diciembre de 2011, cuyo contenido es el
siguiente:

“UNICO.- DICTAMEN ENCOMIENDA DE GESTION A LA EMPRESA PUBLICA DE
DESARROLLO MUNICIPAL SA DE LA LIMPIEZA DE EDIFICIOS MUNICIPALES ¥ VIAS
PUBLICAS.

Se somete el expediente tramitado para la encomienda de gestién a la empresa Piblica de Desarrollo
Municipai SA de los servicios de limpieza de dependencias municipales y limpieza viaria.

Y considerando que obran en el expediente:

I.- Informe del Interventor de Fondos Municipal de fecha 22.11.2011 sobre motivacién econémica de la
propuesta de encomienda de gestién a la seciedad integramente municipal Peblica de Desarrollo Municipal
SA de Jos servicios de limpieza de dependencias municipales y limpieza viaria del ejercicio 2012,

L.« Comunicaciones con fecha de registro de salida de este Ayuntamiento el 25.11.2011 2 las empresas
concesionarias de los respectivos servicios, FCC Medio Ambiente SA y SAV Agricultores de ia Vega,

I~ informe de fecha 30.11.2011, emitido por el Secretario en Funcicnes y el Técrico de Administracién
General de Confratacién y Patrimonio de este Ayuntamiento, sobre la naturaleza juridica y ofros exiremos
confractuales y legales de la encomienda de gestion de servicios municipaies a la mercantil Piblica de
Desarrotlo Municipal SA.

IV.- Memoria y condiciones técnicas que han de regir en ia encomienda de gestién para el servicio de
fimpieza viaria de! municipio de Altea confeccionada por el Ingeniero Técnico Municipal.

V.- Memoria y condicienes técnicas que han de regir en la encomienda de gestion para el servicio de
limpieza de centros escolares y edificios municipales de Altea, redactada por el ingeniere Téenice Municipal.

V.- Escrito de alegaciones de la mercantil FCC Medio Ambiente SA presentado en el Registro de Entrada de
este Ayuntamiento el dia 14.12.2011.

V.- Informe del Téenico de Administracion General de Contratacion y Patrimonio de este Ayuntamiento de
fecha 14.12.2011., sobre alegaciones realizadas.

Vili- informe del Tnterventor de Fondos Municipal de fecha 21.12.201! de fiscalizacion favorable del
expediente.

La Comision Informativa de Hacienda, Especial de Cuentas y Regimen Interior, visto el expediente
tramitado, en votacion erdinaria y por mayoria {13 votos a favor: 16 del Grupo Municipal Popular y 3 del



(o]

Grupo Municipal CIPAL y 8 abstenciones: 5 del Grupe Municipal Socialista y 3 del Grupo Municipal Bloc-
Compromis), acuerda elevar al Ayuntamiento Pleno z siguiente propuesta de acuerdo:

( } Aprobar ios documentos técnicos reguladores de las prestaciones de los servicios de Hmpieza viaria y
~limpieza de edificios municipales, redactado por tos servicios técnicos municipales del 4rea de escena urbana,

2.- Encomendar a la empresa Publica de Desarrollo Municipal SA los servicios de limpieza viaria v de los
edificios municipales de esta Villa, con efectos a partir del dia | de febrere de 2012. En consecuencia, las
relaciones entre el Avuntamiento de Altea y la empresa Piblica de Desarrollo Municipal SA, tendrdn cardcrer
instrumental ¥ no contractual, y Jas encomiendas que se confieran a dicha empresa Pablica de Desarrolio
Municipal SA, quedan excluidas del dmibito del Texto Refundido de la Ley de Contratos de! Sector Piblico,
aprobado por el Real Decreto 3/2011, de 14 de noviembre, en virtud de su articulo 4.1.1), en relacion con el
24.6), que establece las condiciones para que los entes, organismos y entidades def sector piiblico sean
censiderados medios propios. Con sujecion a la memoria v documentacién téenica redactada por los servicios
téenicos del area de escena urbana, v a las instrucciones que durante la sjecucidn de la encomienda se cursen
reglamentfariamente.

3.- Bl gasto de este servicio supone un presupuesto méaximo de 1.984.635,22 €, con cargo a las siguientes
partidas presupuestarias, del presupuesto de gastos del efercicio 2012: 943-44902; 943-44903; 943-44904;
943-44805 y 943-44906.

4.- Este encomienda de gestion se hace por razones de economfa y eficacia, tal y como se motiva en el
expediente administrativo,

5.- La encomienda de gestion ne supone cesién de titularidad de la competencia ni de los elementos
sustantivos en su ejercicio, siendo responsabilidad del Ayuntamiento, dictar cuantos actos o resoluciones de
cardcter juridico den soporte o en los que se integre la concreta actividad material objeto de encomienda.

6.- El plazo de vigencia de la encomienda de gestion finalizara el 31 de diciembre de 2021, pudiéndose
prorrogar de manera expresa por este plenario,

7.- Esta encomienda de gestion se hard por acuerdo expreso entre este Ayuntamiento v la sociedad Publica de
Desarrollo Municipal SA. En £i se deberd incluir expresa mencién de Ja actividad o actividades a las que
afecten, ¢l plazo de vigencia v la naturaleza v alcance de la gestion encomendada en virtud del articulo 15.3
de la Ley 3071992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comin,

8.- Publicar el instrumento de formalizacitn en el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante a los efectos del
articulo 15.3, parrafo primero, de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Ptblicas y del Procedimiento Administrativo Comtn.

9.~ Notificar [a presente resolucion a todas las partes interesadas a los efectos procedentes.

10.- Facultar 2l Sr. Alcalde-Presidente para adoptar los acuerdos necesarios para ejecutar lo acordade, asi
camo para suscribir fos documentos pertinentes gue legalmente precedan”.

El Ayuntamiento Pleno, previa deliberacion, en votacion ordinaria y por mayoria (13 votos a favor; 10 del
Grupo Municipal Populal y 3 del Grupo Municipal CIPAL; 3 abstenciones del Grupo Municipal Bloc-
Compromxs y 4 votos en contra del Grupo Municipal Socialista), acuerda:

rimero\?\probar los documentos técnicos reguladores de las prestaciones de los servicios de ! limpieza
viarta zﬂeﬁg mpieza de edificios municipales, redactado por los servicios técnicos municipales del drea de
escena urbana, con el srgmentc contenido:

g ’VTFE’\/IORIA Y CONDIC}(}\FFS TECI\I(,AS QUF HA DE REGIR EN LA I*’QCOMIE\;DA DE GI:STION
g PARA EL SERV[CIO DF L]MP[E?A VIAR]A DEL MUN CIPIO DE ALI LA

1.- OBJFTO El {)bjLTO de ta presente memoria serd definir las condiciones téenicas de la encomxmda de
gestidn de los servicios de limpieza viaria en el municipio de Alica.
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i.1.- DEFINICION DEL SERVICIO.- La limpieza viaria se extiende en la prestacién del servicio en todo el
término municipal de Altea, incluyéndose las vias piiblicas, plazas, zonas peatonales v ajardinadas, pargues v
los diferentes espacios piiblicos, que se determinen por parte del Ayuntamiento.

2.- PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- Para la organizacion del Servicio por parte de la empresa piblica
se deberd temer en cuenta que los servicios objeto de la encomienda de gestién se deberan desarrollar
atendiendo a dos temporatidades distintas:

* Temporada NORMAIL: Abarca los meses de Enerc a Jupio y de Septiembre a Diciembre. Fl
disefio del servicio en este periodo deberd responder a un disefic mas normalizado y constante gue
en la temporada alta.

*  Temporada ALTA: Abarca los meses de Julic y Agosto, asi como la Semana Santa, Bl disefio del
servicio en este periodo deberd dar una respuestas mds intensiva y de refuerzo considerando el
notable meremento de la poblacion estacional que se produce en el mismo.

3.- PRECIO DEL SERVICIO.-

3.1~ IMPORTE ANUAL DEL SERVICIO.- El caleulo del importe anual del servicio se ha estimado
temando como base la certificacion mensual actualizada, descontando la parte correspondiente al [VA mas el
porcentaje de gastos generales y beneficio industrial que figura en la oferta econémica y que corresponde al
12% de la base imponible, de acuerde con la legislacion vigente. Lo que se traduce en un importe anual
estimado de 1.014.924,00 €, excluyendo de sete importe la parte correspondiente a la ampiiacitn de 2006,

Que por la gerencia de la empresa piblica encomendada, se realice un informe del primer semestre para
detectar las posibles desviaciones y ajustar las producidas con relacién a los datos de partida que constan en
este expediente,

4,- SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA -

4.1.- DEFINICION DEL SERVICIC.- E! servicio de limpieza viaria consiste en la limpieza por medios
manuales y mecdnicos de las diferentes vias y espacios pablicos del municipic. Se incluyen dentro de fas vias
piblicas todos los elementos que formen parie de estas o estén contenidos en ellos tal como el mobiliario
urbano, con la excepeion de las marquesinas y mupis, alcorques y elementos similares.

La empresa publica propondrd, a través del Proyecto de Organizacion del Servicio, los sistemas més eficaces
para la prestacion de cada uno de los servicios, El nivel de iimpieza debera ser éptimo, eliminando todos los
residuos de cualquier espacio de uso pubtico.

La empresa pablica para la determinacién del Proyecto de Organizacién deberan tener en cuenta los
siguientes factores:

*  Densidad de poblacion actual y la futura posible ampliacién de censo consecuencia de la existencia
de planes parciales urbanisticos en fase de aprobacién en Conselleria de Territorio y Vivienda, asi
como la futura posible ampliacion de la red de vias pablicas o paseos que puedan ampliar el ndmero
de residentes en los préximos 20 afios.

°  Factores fisico - geoméiricos de la red viaria

= Actividad dominanie

> Importancia de! wéfico rodado v peatonat

¢ Tipos de residuos v sus causas,

°  Prmncipales dificultades en cuanto a posibles operaciones de Hmpieza,

= Ordenanzas Municipales en vigor en materia de proteccion del medio ambiente y arboles singufares
(B.O.F. de 8 de abril de 2004)

4.2.- ASPECTOS GENERALLS DE LA LIMPIEZA PUBLICA.- La Iimpieza consistird en fa ejecucién
combinada de las operaciones de barrido, baldeo, hidrolimpieza, ete, con ios medios, frecuencias y horarios
que sean més idoneos por sus caracteristicas y que ser&n contemplados en el Prayecte de Organizacidn del
Servicio.



Seréan objeto de limpieza los siguientes elementos:

Aceras.

Viario asfaltado.

Paseos y zonas peatonales.

Espacios verdes que no estén contemplados en otros contratos, {{dem, en cuanto a la O.M. de § de
abril de 2004)

Zonas en las que tengan lugar las distintas fiestas y acontecimientos populares.

Zonas piblicas pendientes de urbanizar y espacios de uso pilblico situados entre edificios.
Mercadillos.

Otros espacios previa orden especifica det Ayuntamiento.

Maobiliario urbano (bancos, papeleras, etc.).

Vaciado de papeleras,

Para la adecuada realizacidn del Proyecto de Organizacién del Servicio, ta empresa piblica deberd tener en
cuenta los condicionantes que se establecen a continuacion respecto de la Hmpieza viaria:

ias labores comprendidas en la limpieza manual y mecanizada se cuidaran especialmente de
realizarlas en las proximidades de los bordilios,

Cada equipo de barrido manual estard formado por uno o mas operarios, segin lag caracteristicas de
la zona, gue se fijard en el Proyecto de Organizacién del Servicio,

Cada equipo y operario estard equipado con las herramientas y Gtiles necesarios para desempefiar
con eficacia y perfeccidn su cometido.

El vaciado y Himpieza de las papeleras se efectuard simultdneamente con el barrido.

No se permitird el rebosado de los elementos contenedores afectos al servicio de limpieza viaria,

La limpieza de pintadas y retirada de carteles, manchas de aceite, gas-oil, pegatinas, pinturas, etc., se
efectuara, con independencia de las frecuencias que se describen mas adelante, siempre que sea
necesario; sujetdndose a las instrucciones que a tal efecto reciba la empresa pablica de los servicios
municipales.

La limpieza y retirada de arenas y restos acumulados en fa via piblica como consecuencia de las
tluvias, se efectuard siempre que se produzca.

Los carleles publicitarios se retirardn continuamente de donde estuviesen pegados, siempre y cuando
no este autorizado su instalacién o haya caducade su eficacia. iina verz retirados los carteles y
eliminados los restos de los paramentos donde se fijaron, se procederd al barrido de la zona en que
s¢ ha trabajado recogiéndose los restos y diferentes residuos generados.

Para la recogida de las deposiciones de animales domésticos se implantard v mantendrd un sistema
de recogida de este tipo de residuos. Se cuidard especialmente la limpieza de las zonas donde se
suelen generar este tipo de residuos tal como esquinas, alcorques, zona carentes de pavimento, et
Se realizard la limpleza de solares municipales, asi como otres que pudiera determinar el
Ayuntamiento por eiecuciones subsidiarias,

Colaborara con los servicios municipales propios ¢ contratados para la retirada de los productos
resultantes de la poda anual de las especies arbéreas existentes en los viales y zonas ajardinadas del
Muricipio.

Se intensificard la limpieza de las zonas aledaffas a las obras particulares, de tal forma que el entorno
de estos no se vea afectado por los residuos de estas. En el caso de que se acumulen materiales,
dridos u otros elementos en los viales estos estaran delimitados por los particulares. La empresa
piblica estard obligado a denunciar las anomalias que se produzcan por los particulares y que
afectan a la limpieza de las zonas colindantes,

Todas estas taveas se consideran a todes los efectos incluidas en el precio del servicio.

4.3.- FRECUENCAS Y HORARIOS - 1.a empresa piblica en su Proyecto de Organizacidn del Servicio
deberén definir las modalidades de limpieza en cada zona, defallande la frecuencia, el personal, los medios
mecénicos asignados a cada uno de los servicios, recorridos etc., todo ello en funcidn de los niveles de
limpieza a alcanzar y respetando los minimos reflejados en el presente apartado.

ZONA: Casco Urbang, Playas v Casco de Altea la Vella !

SERVICIO FRECUENCIA HORARIO

L.

{ Barrido manual i Diario Diurno
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Barrido de repaso Diario Yespertino
Barrido mecénico DHario Diurno
Baldeo mecénico Diario Nocturno
Hidrolimpieza Diario Diurno
Fregado aceras y paseos Diario Biurno
Parques v jardines Diario Diurno
ZONA: Casco Antiguo y periferia rurai
SERVICIO FRECUENCIA HORARIC
Barrido manual Diario Dinrno
Barrido de repasc - --
Barrido mecénico Diario Diurno
Baldeo mecanice Diario Nocturnoe
Hidrolimpieza Diario Divrno
Fregado aceras y paseos Diario Diurnc
Pargues y jardines Diario i Diurneo
I ZONA: Urbanizaciones
SERVICIO FRECUENCIA HORARIC
Barrido mixto Necesidades del servicio Diurno
Limpiezas especiales
SERVICIO FRECUENCIA HORARIO
Mercadilio Semanal Diurne

Fiestas y acontecimientos

25 dias/aiio

Diurno/Nocturno

Pintadas, carteles, mobiliario,
manchas en calzada

i A demanda

Diurno

Desbroces y fumigaciones

2 veces por afio

Diurno

Alrededores de soterrados

Semanal

Diurno

Como regla general el horario de

servicio diurno dard comienzo a las 7,00 horas en invierno y a las 6,00
horas durante la temporada alta. El horario vespertino comenzara a las 15.00 horas indistintamente, salvo
necesidad de actuacién por eventos, actos 6 imprevistos.

El Ayuntamiento se reserva el derecho a variar los horarios establecidos, pudiendo incluso implantar en

determinadas zonas y por periodos la fimpieza en jornada nocturna.

4.4.- BARRIDO MANUAL:- En las operaciones de barrido manual se realizardn labores de limpieza
detallada de aceras, paseos, plazas, calzadas, ete. y con especial intensidad en las proximidades de los

bordillos. Consistira en:

Limpieza detallada de aceras, paseos, plazas, calzadas, etc., y especialmente en las proximidades de

los bordilies, incluyendo los alcorques de los arboles, asi como espacios verdes que no sean
competencia de otras empresas.

Recogida de residuos procedentes del trafico, restos de recogidas de residuos, excrementos de
animales; hojas de drboles y cualquier otro tipo de objeto o residuo depositado en fa via publica
susceptible de ser cargado y transportado por e equipo de barrido.

El vaciado sistemdtico y limpieza de papeleras situadas en el itinerario.

La recogida de desbordamientos de contenedores de todo tipo ¥ su introduccién en los mismos.

Comunicacién diaria por parte del operaric de cuglquier anomalia observada, como;

desbordamicentos de contenedores, presencia de enseres, carteles, pintadas, restduos de toda clase,
papeleras o contenedores en mal estado, etc.




Hstas tareas deberdn aplicarse preferentemente en:

Zonas que presenten dificultades en su mecanizacién, por motivo de tener accesos complicados o no
aptos por razén de sus pendientes, su pavimento, etc,

Puntos no accesibles para la maquinaria dentro de las zonas de posible mecanizacion,

Puntos no accesibies parz la maguinaria dentro de las zonas de posible mecanizacion.

Tendran consideracion especial los tugares que puedan presentar una mayor contlictividad en el aspecto de
limpieza como son:

Las partes de la calzada donde se puedan acumutar los residuos de la circuiacion rededa, proxima a
los bordillos.

{os alcorques v aberturas al pie de los drboles.

Las paradas de autobis y accesos a apeaderos ¢ estacion del tren,

[l entorne viario de edificios piiblicos y comerciales.

Se consideran como desperdicios objeto del barrido manual los siguientes:

L.0s producidos por la circulacion peatonal y redada.

Las hojas de los arboles.

Cualguier objeto o residuo depositado en Ia via piblica v gue pueda ser admitide o transportado sin
dificultad.

El servicio se prestard por peones provistos de carro de limpleza vy tos ttiles necesarios.

La suciedad recogida, si se deposita en los confenedores, deberd ir en bolsas bien cerradas para que no se
produzean vertidos ni derrames,

Los peones de barrido manual deberdn estar coordinades con las otras formas de limpieza v apoyarlas si legz
el caso,

El contratista debers prever personal suficiente para cubrir vacaciones, domingos v festivos vy absentismo al
objeto de que slempre este cublerto el servicio.

45.- BARRIDO DE REPASO.- Esta operacidn se realizard en aquellas calles que previamente y dentro del
mismo dia hayan sido limpiadas, pero que por sus condiciones urbenisticas, actividad comercial o turistica,
transito peatonal, etc., requieran elevados niveles de limpieza. Los trabajos, consistirdn preferentemente en la
limpieza de las zonas que presentan suciedad después de las operaciones basicas realizadas.

EF operario serd responsable de mantener limpia durante su jornada de trabajo, ia zona asignada.

El barrido de repaso serd por la tarde, a partir de las 15:00 h,

4.6.- BARRIDO MECANICO -

Barrido mecanico de calzadas,

Esta operacion se realizard utilizando los medios mecanicos que se pondran a disposicion del servicio con
objeto de eliminar los desperdicios y residuos acumulados en la calzada. Se aplicard preferentemente en:

Vias de acceso a jos nicleos de la poblacion vy whanizaciones.

Calzadas libres de estacionamiento o con estacionamiento unilateral

Zonas peatonales que permitan el fratamiento mecanico.

Zonas en fas que se desee aumentar el rendimiento alcanzado con el barride manual o apoyo a cste.

Con e barrido mecdnico se alcanza un buen nivel de servicio, ya que se eliminan aquelios productos que por
su reducido tamafio no pueden ser recogidos por cepillos y ttiles que se utilizan en e} barrido manual.
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Las maguinas utilizadas serdn barredoras mecénicas, de ditima generacion, apropiadas para recoger todos los
residuos que se vayan acumulande en las zonas de las calzadas v praximas a los bordillos, e irdn provistas de
dispositivos automaticos de humectacién. Cumpliran con la normativa vigente en materia medio ambiental en
cuanto a ruides v emanaciones molestas que puedan producir,

Barrido. baldeo mecanico de aceras v fregado de paseos v plazas.

El servicio se efectuard con maquina especifica, serd de aplicacion en aqueilas calles o plazas, cuyas aceras
tengan la dimensién suficiente y su pavimento lo permita. Esta operacién deberd realizarse con mdquinas que
0o dafien las aceras por su peso, ¢ irdn provistas de dispositivos autemdticos de fregado con agua v maguinas
de hidrolimpieza, a fin de establecer un servicio tal, que sea capaz de fregar adecuadamente grandes
superficies de aceras, pasecs o plazas en donde el pavimento lo permita ¥ por otro fado se pueda establecer
un servicio de baldeo o hidrolimpieza, con agua a presién de aceras, plazas o recintes deportivas y patios
escolares. Se equipard con vehiculo adecuado en el caso de la hidrolimpieza y con una maquina fregadora
para el servicio de fregado. Los vehiculos estaran especialmente disefiados para estos menesteres y cumpliran
igualmente con ia normativa vigente en materia medio ambiental en cuanto a ruidos y emanaciones molestas
que puedan producir.

4.7.- BALDEO.- La operacién de baldeo consiste en el lanzamiento de agua a presion sobre las calzadas y
paseos ¢ zonas peatonales, de esta forma se consigue arrastrar los residuos y desperdicics hasta los
imbomales o para que posteriormente, dichos residucs sean recogidos en [as operaciones de barrido,
consiguiendo de este modo elevados niveles de limpieza, se persigue del mismo modo, que las zonas
conserven el maximo tiempo un grado de humedad que impida en lo posible la polucién atmosférica y
contribuya a crear un ambiente mas fresco y saludable,

Estas labores se desarrollaran en las zonas de gran afluencia de tréfico, tanto de personas como de vehiculos,
en la etapa de verano primordialmente. Se prestara el servicio de limpieza de las aceras de las vias principales
en atencién a sy caracter comercial. Bl baldeo se realizard en calles que por su pavimento permitan este tipo
de tratamiento,

Durante las operaciones de riego y baldeo de calles y zonas publicas, se procurard evitar toda clase de _
molestias a fos transedntes v, en lo posibles no mojar escaparates comerciales y puertas de acceso a edificios, ‘
ete. '

4.6.- HIDROLIMPIEZA DE ALTA PRESION. La finalidad de esta operacion, mediante procedimisntos
mecanicos, es la limpieza, fregado y arrastre de las particulas de suciedad adheridas en paramentos, calzadas,
aceras, mobiiiario urbano, eliminacién de manchas, etc. Las limpiezas de determinadas zonas aconsejan
realizar una hidrolimpieza que evite el uso masivo de agua. Se realizaran servicios en los puntos concretos
que fo requieran v con la frecuencia necesaria.

Se contard con un equipo de hidrolimpieza formado por vehiculos que estén especialmente disefiados, de
acuerdo con Jas normativas medicambientales vigentes, para no causar problemas a los vecinos a causa del
ruide o emanaciones molestas que puedan producir,

49.- LIMPIEZA DE MERCADILLO.- Este servicio consiste en la limpieza de las vias pablicas, aceras,
plaza y aparcamiento de la zona ocupada por el mercadillo tradicional que se celebra los martes de cada
semana en el casco urbano, tanto en el de la fruta y verduras, ubicado en fa Calle itarmanica, como en el de
ta Calle Camino del Algar y plaza colindante, o cuantos otros mercadillos se habiliten durante el periedo de
vigencia del contrato. El dmbito de aplicacion se extiende a las zonas aledafias v calles adyacentes. En los i
dias de mercadilio se instalaran contenedores en los accesos a éste.

Inmediatamente, al finalizar el mercadillo se procederd a fa limpieza del recinto v calles adyacentes (por
vuelos de plasticos y papeles) v a la retirada de contenedores. Las operaciones de limpieza que se realizardn i
serin las correspondientes al barrido manual, mecénico v baldec, con pesterior riepo de la zona afectada.



En el proyecto de servicio se indicardn las operaciones de limpieza, que abarcaran también las calles
adyacentes afectadas, los medios materiales v hurnanos, la organizacion que se considere mas adecuada para
fa zona habilitada para la venta ambulante, y la recogida de todos los residuos resultantes.

410~ LIMPIEZA DE FIESTAS, FERIAS Y ACONTECIMIENTOS OFICIALES - Consiste en la limpieza
intensiva con bharrido manual, mecanico, baldeo y riege de las vias y espacios publicos ylo privados
utilizados para la celebracidn de actos festivos que organice o en los que colabore el Ayuntamiento. Es
obligatoria para el adjudicatario la limpieza de calles, paseos y zonas piblicas donde se desarrolien
conciertos, pasacalles, desfiles, verbenas o fiestas populares. Segin las caracteristicas del evento, el servicio
se debera prestar antes, durante o a la finalizacion del mismo,

Los eventos a los que se le deberd prestar seryicio son:

Fiestas Patronales de Altea y Altea la Vella.

Fiestas de Barrio en Altea y Altea Iz Vella.

Ferias, Circos u otros especticulos que autorice el Ayuntamiento.
Procesiones civicas y actos sociales multitudinarios.

Cabalgata de Reyes.

Noche de fin de afio.

Actos en domingos vy festives.

Al finalizar las flestas, ferias o actos, se realizard una limpleza y repaso completc de fodas las zonas
afectadas.

[La empresa publicao debe prever el reforzamijento de los medios ordinarios en aquelles actos gque o
requieran; de manera que, bien por su duracidén o por su intensidad, no se vean mermados los servicios
establecidos. El resto podra asumirse con los medios establecidos siempre que no interfiers sustancialmente
en Iz prestacion de los servicios.

4,11~ LIMPIEZA DE LAS ZONAS VERDES, PARQUES Y JARDINES.- Este servicio comprenderd la
limpieza mediante barrido manual asi como barrido mecénico y vaciado de las papeleras de la totalidad de
los paseos y zonas libres de los parques y jardines, zonas verdes principales protegidas y de uso publico.

Se coordinara con los servicios que presten oiras contratas de mantenimiento de zonas verdes y jardinerfa
teniendo presente en todo caso la vigente Ordenanza Municipal sobre Proteccion del Medio Ambiente
Urbano en relacion con las Zonas Verdes y Espacios Libres,

La empresa ptblica especificard en su proyecto de servicio los medios y metodologia s emplear para la
realizacion de este servicio.

4.12.- LIMPIEZA DE ZONAS EXTERIORES DE INSTALACIONES MUNICIPALES - La limpieza
consistira basicamente en el barride manuai de los patios de los colegios, complementada con hidrolimpiador
y barride manual en las zonas deportivas, complementado con hidrolimpiador v barrido mecénico en las
zonas de acceso. Esta limpieza es complementaria & la que realiza, de forma ordinaria, la empresa
adindicatarfa de la limpieza interior de los centros docentes.

Las instalaciones municipales en donde se debera Hevar a cabo dichos servicios de Himpieza son las que se
relacionan & continuacion:

- Colegios Plblicos Altea,

- Colegios Pablicos Altea la Vella.

- Polideportivo Municipal Altea

- Palideportivo Municipal Altea la Vella

La frecuencia serd la siguiente:

Zona escolar:

13 Barrido manual durante el curso escolar de septiembre a junio, Sera diario de lunes a viernes.
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2} Vaciado de papeleras exteriores, Serd diario de lunes a viernes,
Instalaciones deportivas:

13 Barrido mecanico se realizard | vez por mes.
2} Barrido manual de mantenimiento diario.

E} horario para la realizacion del servicio ne interferira en las actividades docentes o deportivas.

4.13.- LIMPIEZA DE PINTADAS Y GRAFFITL- Se realizars en todos los edificios, muros, paredes,
mobiliario urbano, etc, y en general en todos aquellos casos en que asf sea ordenado por el Ayuntamiento,

Se tendréd en cuenta siempre, tanto el material de que estan construidos los edificios, mobiliario, etc, como los
elementos guimicos de que se componen las pintadas o graffiti, empledndose productos poco abrasivos que
no dafien las zonas a limpiar, en el caso de las pintadas, procurando mantener la estética y con méaguina
especifica con pistola a presion, en el caso de graffiti,

La fimpieza se hard con la periodicidad que sea necesaria y atendiendo con especial urgencia aquellas que
sean consideradas por Jos servicios municipales como actuaciones que revistan dicho cardcter de urgentes por
circunstancias motivadas para ello.

4.13.1.- RETIRADAS DE CARTELES. - Se hard empleando maquinas o medios apropiados, evitando operar
con cepillos de acero y rasgar con herramientas que pudieran dafiar las superficies. Una vez retirados los
mismos se barrers la zona proxima en la que se ha trabajado v se recogeran los desechos.

4.14.- DESBROCE EN ZONAS URBANAS Y PLAYAS - En este punto, la empresa publica tendrd especial
consideracién de! cumplimiento de la Ordenanza municipal de referencia sobre Proteccion del Medio
Ambiente Urbano en relacion con las Zonas Verdes y Espacios Libres.

Con una frecuencia minima de dos veces al afio, al principio del mes de Marzo y a principio del mes de lulio,
se procederd a desbrozar en todas Jas vias pablicas del municipio, paseos, plazas vy playas, las hierbas v
matorrales que puedan surgir en bordes de aceras y ¢alzadas o lineas de fachadas y establecer tratamientos
herbicidas adecuados, encaminados a mantener limpios de hierbas o matorraies, las superficies previamente
desbrozadas v las playas de! término municipal desde ef 1 de Junio al 30 de Septiembre,

En ol desbroce extraerdn las hierbas evitando dafios a personas, vehiculos o bienes immuebies limitrofes en
las superficies donde aparezean. A la finalizacién de tos rabajos deberdn ser retirados los residuos.

En los tratamientos herbicidas de mantenimiento, en las zonas que proceda vy las plavas, se utilizardn
productos ecelégicos, que no puedan dafiar e} medio ambiente y que estén debidamente autorizados. El
personal que efectie estos (rabajos debers disponer de 4 autorizacién administrativa correspondiente,
después de haber superado el curso de formacion adecuado.

La empresa piblica deberd proponer de forma justificada en el Proyecto de Organizacion dei Servicio, el
sistema y los medios que pretendan atilizar en la prestacion de este servicio.

4.15.- LIMPIEZA DE EXCREMENTOS ANIMALES.- Comprende este servicic la retirada y posterior
limpieza de los excrementos de animales domésticos en todo el perimetro del casco urbano con mayer
incidencia en aquellas zonas en la que se concentran mayor nimero de animales y en todas las zonas verdes,
parques, jardines y paseos maritimos, incluyendo la limpieza de los puntos “pipican”,

4.16.- LIMPIEZA DE ACCION INMEDIATA.- E! servicio de Himpieza de accién inmediata tiene como
objetivo la prestacion de servicios muy diversos, en puntos distantes, en situaciones urgentes o de interés
piblico, que requieran de una intervencién rapida y eficaz para dar solucién a problemas e imprevistos de
limpieza piiblica y que no puedan ser atendidas por los servicios programados, tal y como:

Limpieze de derrames de Hquidos, grasas, vertidos en accidentes de circulacion, etc.
Eliminacion de arrastres y desbordamientos del alcantarillade tras las luvias,
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Limpieza del pasec maritimo después de temporales.
Cualgquier otra situacion de limpieza similar a las anferiores,

Para casos de emergencia como consecuencia de catdstrofes de cualquier tipo provocadas por tormentas,
riadas, arrastre de tierras, temporales v otros casos anormales que provoquen situaciones de emergencia y
supongan un grave peligro o necesidades que afecten directamente a la seguridad o salubridad. La empresa
piblica se pondra a disposicidén de los Servicios Municipales con Iz totalidad de los medios humanos y
materiales con que cuente la contrata para que, ¢n colaboracidn con estos, se restablezea la situacion normal
en ¢l menor tiempo posible.

5.- MEDIO PERSONALES.-

5.1 - DESCRIPCION DE LOS MEDIOS PERSONALES.- La empresa publica presentara la cuantificacion
del personal 2 emplear para la prestacion del Servicio objeto del presente pliego.

La cumntificacién del personal a emplear para la prestacion del servicio la realizard la empresa poblica a
través de las personas que considere convenientes, cuyo numero no se fija en este documento, si bien el
personal deberd guedar especificado en el provecto de servicio que elabore la empresa pablica en las
condiciones que estipula el presente pliego. Por ello el Proyecio de Organizacidn del Servicio presentado
deberd detallar las previsiones de plantilla que considere necesarias en cada una de las operaciongs a realizar,
debiendo aparecer al menos con el siguiente desglose:

-Personal directo necesario para la realizacion de los trabajos, desglosado por categorias.

-Personal necesario para asegurar la ejecucidn de los trabajos cuando se produzcan bajas por vacaciones,
ahsentismo laboral, enfermedad, accidente vy otras causas debidamente justificadas.

- Personal necesario para ejercer labores de vigilancia y control que aseguren fa correcta gjecucion de los servicios.

3.2.- ACTUACIONES EN MATERIA DE PERSONAL.- La empresa piblica deberd, tener asegurado a todo el
personal a su cargo. También deberd disponer de seguro de responsabilidad civil que cubra posibles dafios
a terceros en la realizacion de los trabajos contemplados,

Todo el personal fijo que se proponga quedard adscrito al servicio y no podra ser sustituldo esporadicamente,
salvo en periodo de vacaciones o incapacidad laboral transitoria. Por ello la empresa publica o debers
aportar inicialmente a los Servicios Municipales los contratos de trabajo correspondientes al personal
adscrite al Servicio, asf come las alteraciones, bajas o modificaciones que sobre dichos contratos se vayan
preduciendo,

f.a empresa piblica deberd disponer del personal directivo, técnico, administrativo y de mandos intermedios
necesarios para el buen desarrollo del servicio en todas sus modalidades y turnos, capaz de redactar, manejar,
confrolar e interpretar toda la documentacion e informacién del contrate, asi como los medios mecanicos
adscritos a los mismos.

Cuando las personas empleadas por la empresa piblica ne procedieran con la debida
correceion o fueran manifiestamente poco cuidadosas en el desempefio de su cometido, ¢l
Ayuntamiento podri exigir su sustitucion,

5.3.- RESPONSABLE DEL SERVICIO.- La empresa publica deberd designar al frente del Servicio objeto
de la presente licilacion una persona encargada y responsable del mismo, con ia experiencia suficiente en la
materia.

Liste deberd conccer tanto ef pliego de prescripciones téemicas y serd el interlocutor habitual con los
representantes de los diferentes servicios municipales y maximo responsable del servicio en Altea.

Estard en confacto permanente con la Concejalfa del Servicio, de la que recibira las instrucciones y

observaciones necesarias para la adecuada prestacion del servicio, actuando en consecuencia y adoptando las
medidas necesarias para solucionar cualquier contingencia.
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En cada turno de wrabajo, y durante las 24 horas del dia, habrd un méximo responsable de la empresa con el ;
que se pueda contactar telefonicamente por parte de cualquiera de los servicios municipales, incluso la
Policia Local. Dicha persona tendrd dedicacion exchisiva para el servicio, debiendo encontrarse en tode
momento localizable y disponible.

5.4.- UNIFORMIDAD.- El personal adscrito a la empresa piblica para el desarrollo de este servicio deberd
ir debidamente uniformado, segim lo acordade en el convenio colectivo y atendiendo a los criterios del
Ayuntamiento.

Dispondrén de elementos de muaterial reflectante que los haga perfectamente visibles a los conductores de los
vehiculos, A los obreros que lo necesiten, por indole del trabajo, se les facilitaran botas impermeables v
guantes, si bien al personal se le dotard de todos fos medios de proteccion personal precisos.

5.5.- RELACIONES CON EL PUBLICO.- Todo el personal debe estar instruido para que realice su trabajo
generando las minimas molestias a los cludadanos, sin afectar a ia eficacia de este. En caso de falta de aseo,
decoro o uniformidad en el vestido, asi como en el caso de descortesia o falta de respeto a} publico, se hard
responsable al contratista, sin perjuicio de las responsabilidades personales que pudieran alcanzar al
individuo por su actuecién,

La totalidad del personal adscrito al servicio serd conocedor de los tipos de recogida y de las caracteristicas
generales de las mismas para poder informar al usuario. Los conductores, peones de limpieza v recogida y en
general el personal de calle serdn instruidos para trabajar haciendo el menor ruido posible, especialmente en
trabajos con horaria nocturno,

El personal debera comunicar diarlamente cualquier anomalia observada, como desbordamientos de
contenedores, presencia de enseres, carfeles, pintadas, residuos de toda clase, papeleras o contenedores en
mal estado, etc.

En horario de oficinas existird un teléfono para informacion al usuario, Ef personal adscrito al mismo deberd
conocer la totalidad del servicio para poder facilitar la informacion demandada,

6.- VEHICULOS Y MAQUINARIA -

6.1.- DESCRIPCIGN .- La empresa publica pondrd a disposicion del servicio los vehiculos y maguinaria
necesarios para la correcta prestacion de este de acuerdo con el Proyecte de Organizacién del Servicio que
presente y las prescripciones de este pliege.

Todos los vehiculos deben estar dotados de 'a dltima tecnologia v ajustados a las normativas medio
ambientales y especificas que recoja la reglamentacién vigente sobre circulacion, seguridad ¢ higiene, salud
taboral, ete.

La maquinaria y el material mévil, se elegiran de acverdo con las funciones que deban realizar, adaptandose
a los condicionantes de anchura de calles, pendientes y caracteristicas especificas de las zonas en que se ;
programe su uso. 1

El mantenimiento de todos los medios materiales debera ser el necesario para gue presenten un grado de
funcionamiento éptimo en el servicio encomendado, durante toda 1a vida de la encomienda de gestion. |

Serd obligatorio disponer de los medios suficientes para parantizar la reparacidn inmediata de pequefias
averfas, en la maquinaria o vehiculos, al objeto de evitar posibles pérdidas de tiempe en el trabajo, en caso de
producirse.

6.2.- MATENIMIENTO DE LOS MEDIOS ADSCRITOS AL SERVICIO - Los medios adseritos al servicio
deberan haber sido aceptados previamene por el Avuntamiento, Cumplirn las normas generales y
especificas en use, dispositivos de seguridad y sefalizacién ¥ permanentemente dispondrdn del diagnéstico
favorable por parte de la inspeccion téenica de vehiculos.
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Respecto al conjuntoe de los equipos, serd responsabilidad de la empresa ptblica:

- Su pintura v elementos de sefializacion segin la imagen corporativa acordada por el
Ayuntamiento {(vehiculos, contenedores, ete.).

- Su mantenimiento en perfecto estado funcional, conforme a ias normas v/o pardmetros fijados al
efecto por el fabricante del equipo y en perfecto estado de Himpieza.

- L.os consumos, sustitucion de los elementos de desgaste, seguros y de forma general, cualquier
gasto directo asociado a la existencia y utilizacion de estos elementos.

- El cumplimiento de todas las normas de tipo general aplicables al respecto, en lo referente a
sefializacidn, circulacion, [TV, seguridad, contaminacion, etc.

- Todos los vehiculos gue trabajen en la via publica estardn equipados con los equipos de
seftalizacion precisa para su mejor deteccién y evitar asi riesgos para los peatones y el tréfico
rodado.

Se aportardn cuantas herramientas manuales, mecdnicas o de ofro tipe que se precisen para una buena
realizacién del servicio propuesto, disponiendo de las reservas correspondientes para suplir fas normales
incidencias que surjan.

La limpieza, desinfeccion y lavado de los vehiculos se realizard todos los dias que efectien el servicio,

6.3- IMAGEN E IDENTIFICACION.- Todos los vehfculos v materiales deberdn estar pintados e
identificados con los colores, logotipos o motivos que sean indicados por el Ayuntamiento, debiendo llevar
ademds en fugares bien visibles, el nombre, escudo del Ayuntarniento de Altea y nimero de ideniificacién
codificado.

Previo 2 la puesta en marcha del servicio se habrd presentado, para su aprobacidn por la Concejalia
responsable del! Servicio, el plan de imagen corporativa. Esta imagen corporativa tendrd como obietivo lograr
un mayor grado de concienciacion y colaboracidn ciudadana con fos servicios de limpieza.

En cuanto a los aspectos relacionados con la imagen hacta el ciudadano deberdn cumplir:

- Normas de pintura que se precisen a través de la homologacion de los equipos que en su
momento se aprucben.

- Laestricta limpieza y desinfeccidn de todos los equipos al fimalizar cada jornada de trabajo.

- Minimos niveles de contaminacion actstica y atmosférica.

En tode momento los vehiculos deberdn tener un buen aspecto exterior en lo que respecta a estado de la
pintura, carrocerfa y limpieza.

Todos los vehiculos y material que realicen trabajos nocturnos, dispondran de la sefializacion y sistemas de
seguridad obligatorios para evitar riesgos para los peatones y el trafico rodado. De igual modo, los eperarios
adscritos a estos vehiculos, contarin con los elementos de proteccion v seguridad que les sean de aplicacion.

6.4.- NIVEL SONORQ.- En materia de emisién de ruidos se cumpliran las exigencias establecidas en la
legislacién vigente, y en concreto justificard el cumplimiento de la Ley 7/2002 de proteccion conira la
contaminacion actstica, el Decreto 266/2004 de la Generalitat Valenciana, v especificamente en materia de
emisiones sonoras maximas por vehiculos a motor,

Ei nivel sonoro, seré debidamente justificade en todos los vehiculos, emitido en sus condiciones de trabajo en
régimen normal de funcionamiento. Deberan justificarse las medidas correctoras introducidas en los equipos

para la disminucion del nivel sonoro,

Las emisiones sonoras, deberdn ser las minimas posibles que permitan las tecnologias actuales, da,bluldo ser
certificadas por el fabricante de los equipos.

Especialmente los vehfculos que realicen jornada nocturna deberdn ser de muy bajo nivel sonoro,
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6.5.- EMISIONES CONTAMINANTES.- En materia de emisiones de gases de escape se cumpliran las
exigencias establecidas en la legislacidn vigente, Las emisiones de gases deberdn ser las minimas posibles
que permitan las tecnologias actuales, cumpliendo la vigente Lev Fstatal de Calidad del Aire de 16 de
noviembre de 2007, en lo relacicnado en la emisién de gases contaminantes de vehiculos a motor,

108 equipos a utilizar en el barride vy baldeo mecdpico de aceras y calzadas, dispondrdn de sistema de
irrigacidn para evitar el levantamiento de polvo.-

En procedimientos que necesiten e! empleo de compuestes quimicos ¢ abrasivos, se tendrd especial cuidado
en que su empleo no suponga una agresicn a los objetos de la Iimpieza.

7.- PAPELERAS.-

7.1~ INSTALACION Y REPOSICION - En la eleccion de nuevas papeleras se tendrd en cuenta la esiética,
ias prestaciones (antivandalismo, cenicero, etc.} adecuadas a las caracteristicas def municipio, adaptindose al
entorno (vias, playas, zonas verdes, elc.) y capacidad,

La reposicion vendrd dada por los informes de la empresa piblica a los Téenicos Municipales o directamente
por informes de dichos Técnicos, en los cuales se propondra fa instalacién de nuevas papeleras en nimero y
cantidad suficientes para una correcta realizacion del servicio, teniendo especial incidencia en las papeleras
desaparecidas.

Las reparaciones y reposiciones de papeleras se efectuaran preferentemente en horario diurno, en un plazono
superior a dos dfas laborables después de haberse producido la averia, desperfecto o desaparicion.

7.2.- LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO.- La empresa publica especificard el método de lavado de las
papeleras, que seré como minimo una vex por semana en temporada alta y Semana Santa, ¥ una vez al mes el
resto del afio,

Se efectuard, empleando agua y productos detergentes v bactericidas. En caso necesario se utilizarin
decapantes o cualquier otro producto. La conservacién del buen aspecto exterior de las papeieras incluye la
eliminacién pegatinas y carteles ¢ pintadas.

El mantenimiento incluye la sustitucion de elementos {tapas, cierres, etc.) v si fuera necesario la sustitucion
total de la papelera. Los mecanismos de cierre, dispositivos de descarga v elementos de fijacién habran de
manftenerse permanentemente en perfecto estado.

§.- PLAN DE MEDIOS TECNICOS.- La empresa piblica en su Proyecto de Organizacion del Servicio
definird un Plan de Medios Técnicos en el que se detallen 1a totalidad de medios necesarios, con expresion de
modelos, tipos y caracteristicas mecdnicas que, de acuerdo con su disefio del servicio, considere los mas
idoneos para la prestacion del objeto del pliego.

A (al efecte en dicho Plan se debera distinguir entre:

a)  Medios propiedad del Ayuntamiento, procedentes de la anterior contrata, pendientes de
amortizar. Relacion de vehiculos, maguinaria y otros elementos pendientes de
amortizacion.

b) Medios propiedad del Ayuntamiento, procedentes de la contrata anterior ¥ que estan
amortizados, permanecerdn en servicio el tiempo imprescindible que tarden en susticuir la
nueva contrata ¢ que el Ayuntamienito especifique.

En el plan de mantenimiento de medios quedaran comprendidos todos los medios necesarios para la
prestacion de los servicios.

9.- CONTROL E INSPECCION DEL SERVICIO.- El servicio se desarroliard de acuerdo con las directrices

marcadas por el presente pliego de prescripciones técnicas y el proyecto de organizacién de los servicios bajo
fa direccién del concejal delegado,
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La vigilancia e inspeccion se Hevard a cabo por la lnspeceion del Servicio designada a tal efecto, cuyo
cometido serd el seguimiento de las labores desarrolladas por el contratista en funcién de lo establecido en ¢l
contrate con los medios humanos y materiales afectos al servicio. Corresponde la coordinacitn y
organizacién de los diversos servicios del contrato a los servicios técnicos municipales, como interesados
directos en la buena prestacion del mismo, estando facultados para revisar diarfamente el pefsonal, matetriales
¢ instalaciones de los servicios y documentos. Para todo se tendra acceso a los locales y dependencias de la
empresa publica y les serdn facilitados cuantos datos precisen respecto a la organizacion y funcioramiento de
los mismos.

E! Avuntamiento mantendrd un servicio de inspeccién con la organizacidn que estime oportuna, si bien dard
cuenta al adjudicatario de las personas que han de tener relacion directa con ellos.

Las facultades de la Inspeccion del Servicio serdn las siguientes:

- Controlar gue los servicios se efectlien correctamente, en la forma y con los medios
estipulados, Supervisar la organizacién de labores y prioridades.

- Controlar si se cumple tanto lo estipulado en los plicgos de condiciones como en los posibles
compromisos posteriores  en cuanto al nimero, cualificacidn y trabajo realizado por el
personal. Asi como vigilancia de su aseo, vestaario y comportamiento,

- Determinar st los equipos, maguinaria vy herramientas gue hayan de utilizarse en la realizacién
de las labores, satisfacen las condiciones exigidas en ¢l presente pliego de condicienss.

- Fiscalizar el consumo de agua para que sea el minimo, en la realizacién de los servicios que la
necesiten,

En general, aquellas que sean necesarias para realizar un seguimiento de los servicios para que se curmplan de
forma Optima para el municipio.

La inspeccion del servicio levantard acta de incumplimiento, si se produjera alteracion en el plazo o forma de
gjecucion de los trabajos.

MEMORIA Y CONDICIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EN LA ENCOMIENDA DE GESTION
PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE CENTROS ESCOLARES Y EDIFICIOS MUNICIPALES DE
ALTEA.

AMBITO DEL PLIEGO.
1 .- PRESTACION DEL SERVICIO.

L1 El Servicio de Limpieza se prestard todos los dias en gue sea utilizado el edificio, aunque el uso sea
solo parcial, limitdndose la prestacidn del servicio, en este caso, & la zena utilizada y su 4rea de
influencia.

1.2, Lalimpieza se llevard a cabo, en general, fuera del horaric escolar, debiendo tener especial cuidado de

no perturbar las posibles actividades docentes que puedan realizarse fuera de dicho horario.

Los centros en los que se realicen actividades docentes en régimen de doble turno, se llevara a cabo la

limpieza de las zonas utitizadus por el segundo turno, en el tiempo que media desde la finalizacidn del

primero y el inicio del segundo.

L4, Entodo caso, 1a prestacion del servicio de Hmpleza se adaptard a las actividades extraescolares gue en
el centro se leven a cabo,

1.5, En los edificios gue no sean centros escolares y que deben prestarse los servicios que son objeto de esta
encomienda de gestidn, éste se prestard todos en funcion de las necesidades en que sea utilizado el
edificio, aunque solo sea uso parcial, limitdndose en este caso el servicio de la zona utilizada y 4 su
area de influencia. Bn general, el servicio se prestard fuera del horario de funcionamiento de las
dependencias, Cuando ello no sea posible, en todo caso, se determinara el horario de prestaciones de
manera que cause las minimas molestias al desarrolle de las actividades propias de la dependencia,

[
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1.6. Los domingos y festivos no se prestard el serv icio, salvo en aquellos edificios o centros municipales,
que por su actividad especifica necesitasen de los mismos y que deberan ser atendidos dentro de las
condiciones de este contrato, previa comunicacién de la inspeccién municipal del servicio v posterior
presentacion de la correspondiente factura con el visto bueno de la jefatura del servicio del centro
correspendient, en donde debera figurar el nimero de horas realizadas y el personal, material de
limpieza, medios, etc, empleados.

2.- CONDICONES ECONOMICAS DE LA PRESTACION DE SERVCIOS [NHERENTES AL
CONTRATO.

2.1. La Corporacién estima adecuado la encomienda de gestion, como forma de prestar e} servicio de
limpieza para nuevas prestaciones como consecuencia de la ampliacién de centros escolares o de nueva
construccion, asi como con edificios y dependencias municipales y otros inmuebles en los que sea
competencia de la Corporacién aquellas prestaciones, se fijaré de comiin acuerdo con la empresa piblica el
niamero de horas de trabajo necesarias para tal fin, previo informe del inspecior designado al efecto. En todo
caso, la ampliacion deberd ser aprobada por la Junta de Gobierno.

2.2, La empresa plblica debera fijar un escandallo base del precio de la contrata principal, fijando un precio
por hora de limpleza. Dicho precio comprenderd también el coste de material de limpieza, maquinaria u ofros
conceptos que infervengan en el mismo.

2.3. Anualmente, presentard para su aprobacién en la Junta de Gobierno Local la propuesta de precios
ajustada a los costes efectivamente soportados, incrementados por un margen operativo.

2.4. Cualquier tipo de trabajo que se lleve a efecto, extraordinario o imprevisto, se facturard mediante la
aplicacién dei escandallo, base del precic de la contrata principal. El abono de las cantidades resultantes
deberd ser autorizado por Decreto de Alcaldia o Junta de Gobierno, dependiendo de fa cuantia de la misma.

3~ TRABAJOS EXTRAORDINARIOS E IMPREVISTOS -

3.1, Ef concejal delegado podrd exigir |z realizacion de trabajos extracrdinarios, para elfo se precisard gue, a
través de la orden de servicios correspondiente, se formule el encargo de dichos trabajos, sin Cuyo requisito
110 e abonara cantidad alguna,

3.2, En caso de urgencia, el inspector responsable de este servicio, podra encargar trabajos extraordinarios
debiendo dar cuenta de ellos mediante informe detallado al concejal delegado,

3.3. Si se produjera una situacién imprevista que requiera una inmediata prestacién de limpieza, ésta se
lievard a cabe previa la correspondiente autorizacién de los inspectores ¢ responsables designados en cada
caso.

3.4, En todos Ios casos, el pago de las facturas se efectuara mediante la aplicacién de las formulas que antes
se han expuesto, ademas de la previa comprobacién y aceptacion por el inspector v empresa piblica y su
aprobacidn por la Alealdia o Junta de Gobierno,

4.- INSPECCION DEL SERVICIO.- La inspeccion de fos servicios objeto de esta contrata la realizars el
funcionario encargado del servicio, o personal por ¢l delegado.

5.- CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA -

5.1. La prestacion del servicio de limpieza se ilevard a cabo tante en las dependencias de los edificios,
colegios, aulas, etc, como en las zonas e instalaciones deportivas que se fijan en el anexa 1,

3.2, La empresa ptiblica empleara el personal, medios vy Gtiles que considere adecuado, siempre que se
garantice la correcta prestacién del servicio, siendo a su cargo ¢l page de cuotas de Seguridad Social y demés
cargas sociales vigentes o que en el future se puedan promulgar, a tal efecto deberd tener siempre &



disposicion del Ayuntamiento Jos documentos que justifiquen el cumplimiento de dichas obligaciones, asi
como de las fiscales,

5.3, Todos los aparatos sanitarios y suelos de los aseos seran objeto de una limpleza vy desinfeecién
escrupulosa y metddica, debiéndose de tomar todas las precauciones precisas para que los productos
utilizados no puedan afectar a los usuarios del edificio.

5.4. Los dafios a perscnas o bienes que puedan dimanar de la ejecucion de los trabajos a los que se refiere el
presente pliego sera de exclusiva responsabilidad de la empresa pablica.

5.5, La frecuencia de realizacidn de los trabajos de limpieza serd la siguiente:
5.5.1. Diariamente:
¢ Barido de suelos
e Limpieza en profundidad de suelos en comedores, de aguelios colegios que dispongan de
este servicio,
¢ Limpieza en profundidad de aseos y servicios, incluso alicatados de los mismos.
o Limpieza de polvo en mobiliario.
e Vacjado de papeleras y traslado de los recipientes hasta el punto exterior de recogida del
servicio correspondiente,

5.5.2. Dias alternos:

s  Fregado de suelos.
¢  Limpieza de pizarras.

5.5.3. Semanales:

e Limpieza de moquetas y alfombras,
e Limpieza de patios exteriores.

5,.5.4 - Quincenalmente:
s Limpieza de ventanas exteriores.
¢ Limpieza de puertas y marcos interiores.
¢ Limpieza de paramentos verticales alicatados.
5.5.5.- Mensualmente:
e Limpieza de paredes v techos.
¢ Limpieza de mobiliario,
& Limpieza de persianas.
s Limpieza de aparatos de iluminacién y calefaccion.
3.5.6.- Trimestralmente;
e Sclimpiarén todos los cristales de los centros incluides en este contrato.
» Durante las vacaciones de verano, navidad v semana santa, se procederd a una limpieza a
fondo de todo lo indicado en los aparatos anteriores.

5.5.7.- Anualmente:

e Limpieza de cortinas,
*  Abrillaniado de suelos.

5.6.- En todos los edificios se designard una persona que ser responsable de la coordinacion de los servicios
de limpieza.
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6.- PERSONAL LABORAL Y SUS CONDICIONES.- La empresa piblica deberd presentar un proyecto del
servicio, tal como lo pretende realizar, especificando adecuadamente su plantilla e indicando los puestos que
seran deserapefiados por el personal, que prestard su servicio en jornada completa o parcial, teniendo en
cuenta que necesariamente deberd reestructurar, con arreglo al provecio de servicio, ajustindolo a las
necesidades del mismo, con el fin de conseguir fa mayor eficacia con el personal minimo imprescindible.

A estos efectos se considera como personal minimo necesario para el servicio el sigulente:

e | Jefe del servicio,

e ] encargado/a, competente en este tipo de servicio.
e | auxiliar administrativo.

¢ 20 limpiadoras en jornada completa,

La empresa piblica deberd contar iniciaimente con la totalidad del personal previsto en el organigrama
expuesto y contard con las previsiones de suplencias para las contingencias de ausentismos por bajas,
permisos v ausencias justificadas.

Si pasados doce meses al iniciar el contrato, la empresa piblica considerase conveniente una modificacion
del organigrama, con caracter circunstancial o definitive, a fin de lograr una mejor adecuacion a las
necesidades del servicio, lo comunicara previamente al Ayuntamiento, a los efectos de la correspondiente
resclucion,

Todo el personal adscrito al servicio deberd i provisto de uniforme e identificacion debidamente aprobado
por el Concejal Delegada para poder ser identificados en cualguier momento.

7.- PRECIO DEL SERVICIO.- Considerando el precio normalizado de cada limpiadora, per hora de trabajo
realizada, con parte proporcional de material ¥ utensitios, mas el coste aproximado del encargado y parte
proporcionat de una auxiliar administrativa, podemos estimar que ¢l precio de la encomienda de gestion
podria ascender a la cantidad anual de 479.093,00 €

Que por la gerencia de la empresa piblice encomendada, se realice un informe del primer semestre parg
detectar las posibles desviaciones y ajustar las producidas con relacion a los datos de partida que constan en
este expediente.

ANEXOQO I
INMUEBLES OBJETO DEL PLIEGO

. Colegio Publico el Blanguinal.

2. Colegio Publico Les Rotes

3. Colegio Piblico Garganes

4. Colegio Ptblico Altza Ia Vella

5. Colegio Pablico L’Olla

6. Casa consistorial.

7. Casa de cultura,

8 Tapis

9. Cenfro social de la tercera edad v servicios sociales,
10, Escuela municipal de musica.

11, Conservatorio de masica y anexo.

12. Palau Altea y museo.

13. Palacio de los Deportes y Pabellén Municipal,
4. Campo de fiitbol municipal (vestuarios y aseos).
13, Centro Juvenil.

16. Oficina Atencion af Ciudadano (Altea fa Veila).
17, Consultoric Médico (Altea la Veila).

18. Centro Cultural (Altea la Vella).

19. Policia Local (Villa Gadea).

20. SPE
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21. EPA
22. Vestuarios campo de ftbol Altea la Vella.
23, Local Juzgado de Paz.

Segundo.- Encomendar a ta empresa Publica de Desarrollo Municipal SA los servicios de limpieza viaria y
de los edificios municipales de esta Villa, con efectos a partir del dia 1 de febrero de 2012, En consecuencia,
las relaciones entre el Ayuntamiento de Altea y la empresa Piblica de Desarrollo Municipal SA| tendran
cardcter imstrumental v no contractual, v las encomiendas que se confieran a dicha empresa Piblica de
Desarrollo Municipal SA, quedan excluidas del &mbito del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Pablico, aprobado por el Real Decreto 3/2011, de 14 de noviembre, en virtud de su artfcule 4.1.n), en
refacidon con el 24.6), que establece Jas condiciones para que los entes, organismos y entidades del sector
piblico sean considerados medios propios. Con sujecidn a la memoria v documentacidn téenica redactada
por los servicios técnicos del drea de cscena urbana, vy a las instrucciones que durante la ejecucion de la

encomienda se cursen reglamentariamente,

Tercero.- El gasto de este servicio supone un presupuesto maxime de 1.984.63522 €, con cargo a las
siguientes partidas presupuestarias, del presupuesto de gastos del ejercicio 2012: 943-44902, 943.44903;
943-44904; 943-44905 y 943-44506.

Cuarto - Esta encomienda de gestién se hace por razones de economiz v eficacia, tal y como se motiva en el
expediente administrativo,

Quinto.- La encomienda de gestién no supone cesidn de titularidad de la competencia ni de los elementos
sustantivos en su ejercicio, siendo responsabilidad del Ayustamniento, dictar cuantos actos o resoluciones de
cardcter juridico den soporte o en los que se integre {a concreta actividad material objeto de encomienda.

Sexte.- El plaze de vigencia de la encomienda de gestion finalizard el 31 de diclembre de 2021, pudiéndose
prorrogar de manera cxpresa por este plenario,

Séptimo.- Esta encomienda de gestion se hard por acuerde expreso enire este Ayuntamiento y la sociedad
Plblica de Desarrotlo Municipal SA. En £1 se deberd incluir expresa mencidn de la actividad o actividades a
fas que afecten, el plazo de vigencia v la naturaleza y alcance de la gestion encomendada en virtud del
artfculo 15.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comim.

Getavo.- Publicar el instrumento de formalizacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante a los
efectos del articulo 15.3, parrafo primero, de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Pablicas y def Procedimiento Administrativo Comin.

Noveno.- Notificar [a presente resolucion a todas las partes interesadas a los efectos procedentes.

Décimo.~ Facultar al Sr. Alcalde-Presidente para adoptar los acuerdos necesarios para giecutar lo acordado,
asi come para suscribir los documentos pertinentes que legalmente procedan.

Y PARA QUL CONSTE Y SURTA LOS EFECTOS OPORTUNOS EN EL EXPEDIENTE DE SU
RAZON, EXPIDO LA PRESENTE DE ORDEN Y CON EL VISTO BUENO DEL SR. ALCALDE, EN
ALTEA A CINCO DE ENERO DE DOS MIL DOCE.

Vope

EL ALCALDE EL SECRETARIO ACS ::I TAL
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